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1 Detta dokument fungerar som en végledning for Schaeffler-koncernens
visselblasarsystem, som ger individer, s kallade visselblasare, mojlighet att

Syfte och rapportera 6vertradelser av medarbetarpolicyn, inklusive fragor som ror

tillampningsomréde manskliga rattigheter, miljéfragor och annat oetiskt eller olagligt beteende som

involverar Schaeffler, dess personal eller tredje part, t.ex. leverantorer.

En visselblasare kan vara vilken person som helst — antingen en anstélld hos
Schaeffler eller en extern person — som rapporterar om missforhallanden.

Visselblasarsystemet ar 6ppet for alla och fangar upp alla rapporter oavsett om
arendet paverkar rapportoren direkt eller indirekt.

Schaeffler har atagit sig att folja lagar och forordningar globalt och féljer sina
varderingar som beskrivs i Schaeffler-koncernens uppforandekod? och
uppforandekoden for affarspartners?.

For att stodja dessa ataganden har Schaeffler etablerat ett centralt
visselblasarsystem med flera rapporteringskanaler.

Rapporter behandlas av avdelningen Compliance Forensics & Investigations pa
Schaeffler AG i Herzogenaurach, Tyskland, om inte annat anges i nationell
lagstiftning eller enligt visselblasarens 6nskemal.

Detta dokument ger visselblasare information om:

e Dettillgangliga centrala rapporteringskanalerna, samt hanvisningar till lokala
rapporteringskanaler nar sé kravs enligt nationell lagstiftning.

* De kategorier av efterlevnadsovertradelser som kan rapporteras, inklusive
maénskliga rattigheter och miljohansyn.

= Den specifika information som visselblasare ska tillhandahalla nar de gér en
rapport.

e Den process som foljs efter att en rapport har lamnatsin.

= De atgarder som vidtagits for att skydda visselblasare och berérda parter.

+ Uppférandekod (god advokatsed) |
Schaeffler, Tyskland
(https://www.schaeffler.de/en/schaeffler-
germany/group/code-of-conduct/)

2 Uppforandekod for Schaefflers affarspartner
(https://www.schaeffler.de/en/news_medi
a/media_library/downloadcenter-detail-
page.jsp?id=88048327#)
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2 Schaeffler tillhandahaller flera centrala rapporteringskanaler for visselblasare,
) inklusive ett elektroniskt system, telefon, e-post, post och alternativ for personlig
Rapporteringskanaler rapportering. Dessa kanaler ar tillgangliga for bade anstallda inom Schaeffler-

koncernen och externa parter.

EIektronis.kt SpeakUp
rapporteringssyst | (https://schaeffler.speakup.report/en-

em GB/speakup-line/home)

E-post till
>@{ gruppniva investigations@schaeffler.com

Brasilien:
Telefon: +55 11 4700 8838
Sprak: Portugisiska, Engelska

Kina:
Telefon: +86 4001201842
Sprak: Kinesiska, Engelska

Singapore:

Telefon: +65 6403 7051

Sprak: Engelska, Malaysiska, Kinesiska,
Tamilska

N
\\ PIN-kod for Tyskland:

foretagsatkomst: | rglefon: +49 800 181 8952
129150 Sprék: Tyska, Engelska

Telefon

USA:
Telefon: +1 669 288 7154
Sprak: Engelska, Spanska

Andra lander och sprék:
https://schaeffler.speakup.report/en-
GB/speakup-line/phone-numbers

Eventuellt méste du ange landskoden.

Schaeffler AG
Regelefterlevnad: Kriminalteknik och
@ Via mail till utredningar
M gruppniva IndustriestraRe 1-3
91074 Herzogenaurach

Tyskland

Chef for regelefterlevnad
Regelefterlevnad och foretagssakerhet
ﬁ Personligen Industriestrale 1-3
i 91074 Herzogenaurach
Tyskland
compliance@schaeffler.com
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Undantag: Lokala rapporteringskanaler

Om det enligt nationell lagstiftning krévs finns lokala rapporteringskanaler
tillgangliga for att sékerstalla efterlevnad av landsspecifika krav.

| lander dér det finns ett lokalt rapporteringsalternativ kommer det
elektroniska rapporteringssystemet att vagleda visselblasare att valja mellan
central och lokal rapportering.

Dessutom kan visselblasare lamna in rapporter direkt till en lokalt utsedd
representant for efterlevnad av medarbetarpolicyn, som kommer att hantera
rapporten i enlighet med lokala bestammelser.

En forteckning dver bilagor som beskriver landsspecifika krav, inklusive lokala
rapporteringskanaler, finnsi slutet av detta dokument.

Med undantag for personlig rapportering &r de listade rapporteringskanalerna
tillgangliga 24/7 och stoder alla sprak.

Oavsett vilken intern kanal som valjs loggas alla rapporter i det centrala
elektroniska rapporteringssystemet som hanteras av avdelningen Compliance
Forensics & Investigations.

For allméanna fragor om rapporteringskanalerna, sarskilt nar det galler det
elektroniska visselblasarsystemet, eller for fragor innan du skickar in en rapport,
kan avdelningen for Compliance Forensics & Investigations kontaktas pa
investigations@schaeffler.com, eller sa kan du kontakta din lokala Compliance
Representative.
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3
Rapporterings-
kategorier

4
Innehall i
visselblasarrapporten

5
Forfarande efter en
visselblasarrapport

3 Sdsom tvangsarbete, barnarbete,
diskriminering (inkl. trakasserier),

SCHAEFFLER

Visselblasare kan rapportera potentiella Overtradelser av medarbetarpolicyn,
inklusive problem relaterade till méanskliga rattigheter?, miljofragor och annat
oetiskt eller olagligt beteende som involverar Schaeffler, dess personal eller tredje
part, t.ex. leverantorer.

Detta inkluderar alla &tgarder som vidtas av Schaefflers anstéllda eller tredje part
(t.ex. leverantorer eller kunder) som kan bryta mot lagar eller férordningar, vilket
kan leda till juridiska problem eller boter for Schaeffler. Sddana atgarder kan ocksé
skada foretagets tillgangar, skada dess rykte eller strida mot varderingarna i
Schaefflers uppférandekod eller andra policyer.

Personliga klagomal relaterade till I6n, befordran eller tvister mellan anstallda
eller med chefer dver avtalsforpliktelser, processer och arbetsplatsregler betraktas
i allménhet inte som ett brott mot efterlevnaden av medarbetarpolicyn.

For att sakerstalla en effektiv behandling av rapporter bor visselblasare
tillhandahélla detaljerad information, inklusive:

e En tydlig beskrivning av handelsen (vad som hande, néar och var den
intréffade).

< Information om de inblandade parterna, till exempel vittnen, férévare eller
andra berdrda parter.

e Allt bevis eller dokumentation som stoder rapporten, till exempel e-
postmeddelanden, foton eller andra dokument.

= Omvisselblasaren vill vara anonym eller &r villig att lamna kontaktuppgifter
for uppfoljning.

Det elektroniska rapporteringssystemet gor det mojligt att ladda upp styrkande
handlingar och erbjuder en saker brevlada for krypterad kommunikation med det
ansvariga rapporteringskontoret.

Avdelningen for Compliance Forensics & Investigations, eller den lokala
Compliance Representative i férekommande fall (hadanefter kallat ansvarigt
rapporteringskontor), genomfor en foranalys av rapporten.

Om en potentiell vertradelse av efterlevnaden av medarbetarpolicyn verkar
uppenbar kommer det ansvariga rapporteringskontoret att fortsatta med
utredningen.

Under utredningsprocessen kan det ansvariga rapporteringskontoret samarbeta
med andra interna avdelningar for att samla in nédvéandigt stod och expertis for
att hantera potentiella 6vertradelser av efterlevnaden av medarbetarpolicyn.
Detta samarbete foljer strikt bestdmmelserna om dataskydd och skydd for
visselblasare samt principen om behovsenlig behdrighet.

foreningsfrihet, minimilon etc. For mer
information, se kapitlen 4 och 5 i Schaefflers
uppfoérandekod
(https://www.schaeffler.de/en/schaeffler-
germany/group/code-of-conduct/) eller
kapitlen 3 och 4 i Schaefflers
uppforandekod for affarspartners
(https://www.schaeffler.de/en/news_medi
a/media_library/downloadcenter-detail-
page.jsp?id=88048327#)
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5.1 Inlamning av en rapport

Forfarandet startar nar en visselblasare lamnar in en rapport via en av Schaefflers
rapporteringskanaler. Oavsett vilken intern kanal som anvands loggar ansvarig
rapporteringsenhet rapporten i det elektroniska visselblasarsystemet.

5.2 Personligt mote

Om visselblasaren begar ett personligt méte kommer det ansvariga
rapporteringskontoret att schemaldgga det inom en rimlig tidsram och se till att
det &ger rum senast 14 dagar efter begaran.

5.3 Bekraftelse av mottagandet

Det ansvariga rapporteringskontoret registrerar varje rapport och bekréftar
mottagandet till visselbl&saren inom sju dagar efter inlamning.

For att bekrafta mottagandet av sin rapport maste visselblasare tillhandahalla
kontaktuppgifter eller skapa en brevidda om de anvéander den elektroniska
visselbldsarkanalen.

5.4 Provning av rimlighet

Det ansvariga rapporteringskontoret analyserar den inlamnade informationen
for att avgora om de rapporterade fakta ar tillréckligt exakta for att indikera en
Overtradelse av efterlevnaden av medarbetarpolicyn och motivera en utredning.

Vid behov kommer det ansvariga rapporteringskontoret att kontakta
visselblasaren for att klargdra viktiga aspekter av rapporten och begéra
ytterligare information. Visselblasaren kommer att ges en rimlig tidsfrist for att
svara pa eventuella fragor.

Det ansvariga rapporteringskontoret far avsluta en registrerad rapport om

= Rapporten inte ar relevant (t.ex. pd grund av att den inte &r relaterad till
Schaeffler inkl. dess leveranskedja),

e ar uppenbart ogrundad, dvs. Det inte finns en uppenbar indikation pa en
overtradelse av efterlevnaden av medarbetarpolicyn, eller

= Vtterligare information inte kan erhdllas pa laglig vag.

Det ansvariga rapporteringskontoret kommer att informera visselblasaren om
detta om visselblasaren har lamnat kontaktuppgifter.

Om fakta inte faststéaller en potentiell évertradelse av efterlevnaden av
medarbetarpolicyn men and& motiverar ytterligare uppféljning, kommer det
ansvariga rapporteringskontoret antingen att hanvisa visselblasaren till lamplig
intern avdelning eller, med visselblasarens samtycke och om kontaktinformation
finns tillganglig, vidarebefordra rapporten direkt till den avdelningen.
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5.5 Genomfdra en intern utredning

Om féranalysen indikerar en potentiell évertradelse av efterlevnaden av
medarbetarpolicyn kommer det ansvariga rapporteringskontoret att inleda en
oberoende intern utredning.

For att sakerstalla rattvisa, sarskilt nar intressekonflikter uppstar, kan externa
experter anlitas for att genomféra utredningen.

Syftet med undersokningen &r att
e Faentydlig forstaelse av fakta,

< Identifiera vem som begick en eventuell 6vertradelse och vem som hjalpte
dem,

e Taredapd nar Gvertradelsen agde rum,
e Utvardera den potentiella skadan for Schaeffler och/eller berérda personer.

Schaeffler har rutiner pa plats for att sakerstalla att de personer som har till
uppgift att genomfora utredningen kan agera oberoende och fria fréan
instruktioner som kan &ventyra deras objektivitet. De &r utbildade experter och
ansvarar endast infor sina 6verordnade. Detta oberoende sakerstaller ett snabbt,
opartiskt och professionellt klargérande av den faktiska och rattsliga situationen,
vilket méjliggor objektiv behandling av visselblasarrapporter i enlighet med
principen om behovsenlig behorighet.

5.6 Fall av identifierad grupprelevans

Schaeffler forbehéller sig ratten att lata rapporter som kan vara relevanta for
koncernen undersdkas centralt av avdelningen for Compliance Forensics &
Investigations.

Detta galler for anmalningar om sarskilt allvarliga, faktiska eller misstankta
garningar, till exempel:

e  Aktiv korruption och bestickning,

e Brott mot anti-trustlagstiftningen,

e Penningtvatt eller finansiering av terrorism.

e Systematiska Gvertradelser av bokforing och rapporteringsskyldigheter,
e  Systematiska Gvertradelser av lagar och férordningar om dataskydd,

e Systematiska Overtradelser av lagstiftningen om exportkontroll.

e Allvarliga krankningar av ménskliga rattigheter eller miljélagstiftning.

Detta galler aven nér anklagelserna riktas mot styrelsen och/eller héga regionala
chefer eller divisionschefer eller nér flera réttsliga enheter ar inblandade.

5.7 Avsluta en intern utredning

Den Interna Utredningen kommer att avslutas nar
o Overtradelsen av efterlevnaden av medarbetarpolicyn &r tillréckligt bevisad,

e den interna utredningen motbevisar 6vertradelsen av regelefterlevnaden,
eller

e Inget ytterligare rimligt agerande kan klargora de pastadda sakforhallandena.
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6
Skydd av visselblasare
och berdrda parter

5.8 Avhjalpande atgarder

Om en omfattande utredning av rapporten genomférs kommer Schaeffler att
faststalla paverkan och risker och sedan besluta om nédvandiga avhjalpande
atgarder. Sadana atgarder kan inkludera men ar inte begransade till disciplinara,
juridiska, finansiella eller andra kompensatoriska atgarder, men ocksa for att
mildra identifierade risker och korrigera processbrister for att férhindra liknande
dvertradelser i framtiden.

Vid behov kommer Schaeffler att omedelbart vidta korrigerande &tgarder utan
drojsmal.

5.9 Aterkoppling till visselblasaren
Uppfoljningsrapport
I allmanhet ger den ansvariga utredningsenheten aterkoppling till visselblasaren
inom

tre manader
fran bekraftelse av mottagandet, sévida inte nationell lagstiftning foreskriver en
kortare period. Feedback innebar att informera visselblasaren, i den utstrackning
som ar rimlig och tillaten enligt lagar och férordningar om dataskydd. Om den

interna utredningen pagar inom denna tidsram kommer visselbldsaren att fa en
omfattande statusuppdatering.

Aterkoppling efter avslutad internutredning

Om visselblasarrapporten utlost en intern utredning far visselblasaren en
omfattande aterkoppling om resultatet i slutet av den interna utredningen. Ovan
namnda principer galler.

Schaeffler har tagit sig att skydda visselbldsare och alla parter som samarbetar i
interna utredningar fran missgynnande eller repressalier. For detta &ndamal har
Schaeffler implementerat omfattande processer och krav.

Dessa skyddsatgarder innefattar:
6.1 Sekretess

Alla personer som ar involverade i att ta emot, hantera eller agera pa
visselblasarrapporter, eller ge stod for dessa atgarder, maste uppratthalla strikt
sekretess nar det galler den information de far reda pa, sérskilt visselblasarens
identitet. Om Schaeffler behdver [amna ut information (t.ex. for att skydda
enskildas réattigheter, genomféra rekommendationer eller uppfylla rattsliga
skyldigheter) maste antalet personer som informeras begransas till ett minimum
och instrueras om deras konfidentialitetsskyldigheter (principen om behovsenlig
behorighet).

Om Schaeffler enligt lag ar skyldigt att lamna ut visselblasarens identitet till tredje
part, t.ex. brottsbekdmpande myndigheter, kan det hédnda att Schaeffler inte
langre kan garantera konfidentialitet. | sddana fall kommer visselbldsaren att
informeras i enlighet med detta, sdvida inte rattsliga eller faktiska hinder
forhindrar detta.
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-
Externa
rapporteringskontor

6.2 Forbud mot vedergallning

Schaeffler forbjuder strangt alla former av vedergallning och repressalier, inklusive
hot eller forsék att missgynna visselblasare som en reaktion pa en
visselblasarrapport i god tro.

Underlatenhet att folja detta forbud utgér en 6vertradelse av efterlevnaden, vilket
kan utlosa en intern utredning och efterféljande disciplinara atgarder.

6.3 Undantag fran ansvar

Schaeffler haller inte visselblasare juridiskt ansvariga for rapporter som gérs i god
tro, vare sig internt eller externt, och férbjuder strangt alla former av
vedergallning, diskriminering eller repressalier mot dem eller relaterade tredje
parter.

Detta skydd galler inte om visselblasaren har begatt en brottslig handling for att fa
informationen.

6.4 Skydd och rattigheter fér de berdrda parterna

| alla interna utredningar maste den ansvariga utredningsbyran respektera de
berérda parternas eller andra parters rattigheter som ar involverade i eller bidrar
till utredningen.

e Skydd av personliga rattigheter och kansliga personuppgifter.

e  Rattvis och respektfull behandling av alla parter som berors av en intern
utredning.

e  Oskuldspresumtion och ratten att bli hérd.

Obijektivitet, aktualitet, proportionalitet och opartiskhet i alla utredningséatgarder
och slutsatser.

Visselblasare kan rapportera problem via Schaefflers rapporteringskanaler eller till
externa organ, sdsom antikorruptionsbyraer eller polisen. I lander med utsedda
externa rapporteringskontor, se den landsspecifika bilagan till denna vagledning
om visselblasning.

Schaeffler rekommenderar dock att man anvander sina interna
rapporteringskanaler i forsta hand, eftersom de ger en djupare forstaelse for
arbetsplats- och affarsproblem och ett starkt skydd mot repressalier.

Fragor innan du skickar in en rapport kan besvaras av avdelningen for
regelefterlevnad, kriminalteknik och utredningar pa
investigations@schaeffler.com eller av respektive lokal representant for
regelefterlevnad.
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