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1 Tento dokument slUzi ako sprievodca systémom oznamovania protispolocenskej
] ¢innosti skupiny Schaeffler, ktory umozriuje jednotlivcom, tzv. oznamovatelom,

Ciel'arozsah nahlasovat porusenia dodrziavania predpisov vratane obav tykajdcich sa

pésobnosti fudskych prav, environmentéalnych otazok a iného neetického alebo

nezakonného spravania, na ktorych sa podiela spolo¢nost Schaeffler, jej
zamestnanci alebo tretie strany, ako napr. dodavatelia.

Oznamovatelom moze byt akakolvek osoba — bud zamestnanec spoloénosti
Schaeffler, alebo externa osoba — ktora nahlasi pochybenie.

Systém oznamovania protispolo¢enskej ¢innosti je otvoreny pre vSetkych a eviduje
vSetky oznamenia bez ohladu na to, ¢i je oznamovatel priamo alebo nepriamo
dotknuty.

Spolo¢nost Schaeffler sa zavézuje dodrziavat zakony a predpisy na celom svete a
dodrziava svoje hodnoty zakotvené v Kodexe spravania skupiny Schaeffler' a
Kodexe spravania obchodnych partnerov skupiny Schaeffler?.

Na splnenie tychto povinnosti zriadila spolo¢nost Schaeffler centralny systém
oznamovania protispolo¢enskej ¢innosti s niekolkymi kanalmi pre oznamovanie.

Oznémenia spractva oddelenie Compliance Forensics & Investigations
spoloénosti Schaeffler AG v Herzogenaurachu v Nemecku, pokial z narodnych
pravnych predpisov alebo Ziadosti oznamovatela nevyplyva iné.

Tento dokument obsahuje informacie pre oznamovatelov k nasledovnym témam:

e dostupné centralne kanaly pre oznamovanie, ako aj odkazy na miestne kanaly
pre oznamovanie, ak to vyzaduji narodné pravne predpisy,

e kategorie poruSeni dodrziavania predpisov, ktoré mozno nahlasit, vratane
obav tykajdcich sa ludskych prav a zivotného prostredia,

* konkrétne informécie, ktoré by oznamovatelia mali poskytnat pri nahlasovani
incidentu,

e postup, ktory nasleduje po podani oznamenia,

e opatrenia zavedené na ochranu oznamovatela a dotknutych oséb.

1 Kédex spravania | Schaeffler Nemecko
(https://www.schaeffler.de/en/schaeffler-
germany/group/code-of-conduct/)

2Kodex spravania obchodnych partnerov
spolo¢nosti Schaeffler
(https://www.schaeffler.de/en/news_medi
a/media_library/downloadcenter-detail-
page.jsp?id=88048327#)
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2 Spolo¢nost Schaeffler pontka oznamovatelom niekolko centralnych kanélov pre

i oznamovanie vratane elektronického systému, telefonu, e-mailu, posty a
Kanaly pre moznosti osobného podania oznamenia. Tieto kanaly st k dispozicii
oznamovanie zamestnancom skupiny Schaeffler, ako aj externym osobam.

Elektronicky SpeakUp
kanal pre _ (https://schaeffler.speakup.report/en-
Oznamovanie GB/speakup-line/home)

E-mail na

}g{ centralne miesto | jnvestigations@schaeffler.com
pre oznamovanie

Brazilia:
Telefénne éislo: +55 11 4700 8838
Jazyky: portugal¢ina, angli¢tina

Cina:
Telefénne éislo: +86 4001201842
Jazyky: ¢inStina, angli¢tina

Singapur:
Telefénne é&islo: +65 6403 7051

Teleféon Jazyky: angli¢tina, malajsky, ¢instina, tamilsky

NS ’ i Nemecko:
\\ Pristupovy PIN 1 Telefénne &islo: +49 800 181 8952
kod spolo€nosti: | 157vky: nemeina, anglictina
129150
USA:

Telefonne €islo: +1 669 288 7154
Jazyky: angli¢tina, Spaniel¢ina

Dalsie krajiny a jazyky:
https://schaeffler.speakup.report/en-
GB/speakup-line/phone-numbers

Mozno bude potrebné zadat predvolbu
krajiny.

Schaeffler AG
Postou na Compliance Forensics & Investigations
@ centralne miesto | Industriestrafle 1-3
’ ‘ pre oznamovanie | 91074 Herzogenaurach

Germany

Chief Compliance Officer

Compliance & Corporate Security
Osobne IndustriestraBe 1-3

91074 Herzogenaurach

Germany

compliance@schaeffler.com
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Poznamka: Miestne kanaly pre oznamovanie

Ak to vyzaduju narodné pravne predpisy, su k dispozicii miestne kanaly pre
oznamovanie na zabezpecenie stladu s poziadavkami Specifickymi pre danu
krajinu.

V krajinach, v ktorych existuje moznost miestneho oznamenia, elektronicky
systém oznamovania usmerriuje oznamovatelov, aby si vybrali medzi
centralnym a miestnym miestom pre oznamovanie.

Okrem toho je mozné oznamenia podat priamo jednému z uréenych miestnych
zastupcov pre dodrZiavanie predpisov (Local Compliance Representatives),
ktory ozndmenie spracuje v stlade s miestnymi predpismi.

Zoznam priloh s podrobnymi informéciami o poziadavkach pre jednotlivé
krajiny vratane miestnych kanalov pre oznamovanie sa nachadza na konci
tohto dokumentu.

S vynimkou osobného podania ozndmenia st uvedené kandly pre oznamovanie
k dispozicii nepretrzite a oznamenia je mozné podavat vo vietkych jazykoch.

Bez ohladu na to, ktory interny kanél je zvoleny, vSetky oznamenia st
zaznamenané v centralnom elektronickom systéme oznamovania, ktory spravuje
oddelenie Compliance Forensics & Investigations.

V pripade vSeobecnych otazok tykajucich sa kanalov pre oznamovanie, najma
elektronického systému oznamovania protispolo¢enskej ¢innosti, alebo na
objasnenie otazok pred podanim oznamenia sa méZete obratit na oddelenie
Compliance Forensics & Investigations na adrese investigations@schaeffler.com
alebo na svojho miestneho zastupcu pre dodrziavanie predpisov.
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3
Kategorie pre
oznamovanie

4
Obsah oznamenia

5
Postup po prijati
oznamenia

Oznamovatelia m6Zu nahlasit potencialne porusenia predpisov vratane obav
tykajucich sa fudskych prave, environmentalnych problémov a iného neetického
alebo nezakonného spravania, na ktorom sa podiela spolo¢nost Schaeffler, jej
zamestnanci alebo tretie strany, ako napr. dodavatelia.

To zahfna akékolvek konanie zamestnancov spolo¢nosti Schaeffler alebo tretich
stran (ako su dodavatelia alebo zakaznici), ktorym porusuji zakony alebo predpisy
a ktoré moze potencialne viest k pravnym sporom alebo pokutam pre spolo¢nost
Schaeffler. Takéto konanie moze tiez poSkodit majetok spolo¢nosti, poskodit jej
povest alebo poruSovat hodnoty Kédexu spravania skupiny Schaeffler alebo inych
smernic.

Osobné staznosti tykajlce sa mzdy, povySenia alebo sporov medzi zamestnancami
alebo s nadriadenymi v stvislosti so zmluvnymi zavazkami, procesmi a predpismi
na pracovisku sa vo vSeobecnosti nepovazujl za porusenie predpisov.

Na zabezpecenie efektivneho spracovania ozndmeni by oznamovatelia mali
poskytovat podrobné informécie, ku ktorym patri:

e jasny popis incidentu (¢o sa stalo, kedy a kde sa to stalo),

e informacie o zG¢astnenych osobach, ako st svedkovia, pachatelia alebo
dotknuté osoby,

e akékolvek dokazy alebo dokumentacia, ktoré dokladaju spravu, ako su e-
maily, fotografie alebo iné zaznamy,

e ¢isioznamovatel Zela zostat v anonymite alebo je ochotny poskytnut
kontaktné Udaje pre pripadné dalSie otazky.

Elektronicky systém oznamovania umoziuje nahrat doklady a poskytuje
zabezpecenl schranku pre Sifrovant komunikéaciu so zodpovednym miestom pre
ozhamovanie.

Oddelenie Compliance Forensics & Investigations alebo pripadne miestny zastupca
pre dodrziavanie predpisov (dalej len ,,zodpovedné miesto pre oznamovanie®)
vykona predbeznu analyzu oznamenia.

Ak sa potencialne porusenie dodrziavania predpisov zda byt zrejmé, zodpovedné
miesto pre oznamovanie bude pokra¢ovat vo vySetrovani.

Pocas procesu vySetrovania moze zodpovedné miesto pre oznamovanie
spolupracovat s inymi internymi oddeleniami, aby ziskalo potrebni podporu a
odborné kompetencie na rieSenie potencialnych poruseni predpisov. Tato
spolupraca sa uskutoériuje v prisnom sulade s predpismi o ochrane Gdajov

a ochrane oznamovatelov, ako aj zasadou ,,need-to-know* (potreba vediet).

3 Napriklad o nitenej praci, detskej préaci,
diskriminécii (vratane obtazovania), slobode
zdruzovania, minimalnej mzde atd'. Viac
informacii najdete v kapitolach 4 a 5 Kédexu
spravania skupiny Schaeffler.
(https://www.schaeffler.de/en/schaeffler-
germany/group/code-of-conduct/) alebo v
kapitolach 3 a f K6dexu spravania
obchodnych partnerov skupiny Schaeffler
(https://www.schaeffler.de/en/news_medi
a/media_library/downloadcenter-detail-
page.jsp?id=88048327#)
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5.1 Podanie oznamenia

Konanie sa zaé¢ina, ked oznamovatel poda oznamenie prostrednictvom jedného

z kanalov pre oznamovanie spolo¢nosti Schaeffler. Bez ohladu na to, ktory interny
kanal sa poufZije, zodpovedné miesto pre oznamovanie zaeviduje oznamenie do
elektronického systému oznamovania protispolo¢enskej ¢innosti.

5.2 Osobné oznamenie

Ak si oznamovatel Zela osobné stretnutie, kompetentné miesto pre oznamovanie
naplanuje stretnutie v primeranej lehote a zabezpedi, aby sa uskutoénilo najneskor
do 14 dni od podania Ziadosti.

5.3 Potvrdenie prijatia

Kompetentné miesto pre oznamovanie zaznamena kazdé oznamenie a potvrdi
jeho prijatie oznamovatelovi do

siedmich dni
po predlozZeni.

Na potvrdenie prijatia 0oznamenia musia oznamovatelia poskytnut svoje kontaktné
Udaje alebo si zriadit e-mailova schranku, ak pouzivaju elektronicky kanal pre
oznamovanie.

5.4 Kontrola spravnosti

PrisluSné miesto pre oznamovanie analyzuje predloZené informaécie s cielom
urcit, ¢i si ozndmené skuto¢nosti dostato¢ne presné na to, aby naznacovali
porusenie predpisov a odévodriovali vySetrovanie.

V pripade potreby bude zodpovedné miesto pre oznamovanie kontaktovat
oznamovatela, aby objasnil délezité aspekty oznamenia a vyziada si dalSie
informacie. Oznamovatelovi bude poskytnuta primerana lehota na zodpovedanie
pripadnych otazok.

Prislusné miesto pre oznamovanie moze uzavriet zaevidované oznamenie, ak:

e ozndmenie nepatri do oblasti jeho zodpovednosti (napr. preto, Ze nema
Ziadne prepojenie so spolo¢nostou Schaeffler vratane jej dodavatelského
retazca),

e jezjavne neopodstatnené, t. j. zjavne neexistuju Ziadne naznaky porusenia
predpisov, alebo

e aknie je mozné ziskat dalSie informéacie zakonom pripustnymi
prostriedkami.

Zodpovedné miesto pre oznamovanie informuje oznamovatela, ak poskytol svoje
kontaktné Gdaje.

Ak skutkové okolnosti pripadu nepredstavuju potencialne porusenie predpisov,
ale napriek tomu si vyZaduju dalSie opatrenia, zodpovedné miesto pre
oznamovanie bud’ postUpi oznamovatela prislusSnému internému oddeleniu,
alebo so sihlasom oznamovatela a v pripade, Ze su k dispozicii kontaktné Gdaje
oznamovatela, postlpi ozndmenie priamo tomuto oddeleniu.
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5.5 Vedenie interného vySetrovania

Ak predbezna analyza preukaze mozné porusenie predpisov, zodpovedné miesto
pre oznamovanie zahdji nezavislé interné vySetrovanie.

Na zabezpecenie spravodlivosti, najma v pripade konfliktu zaujmov, mézu byt
vedenim vySetrovania povereni externi odbornici.

Cielom vySetrovania je

e ziskat jasné pochopenie skutkového stavu pripadu,

e ur¢it, kto sa dopustil mozného porusenia a kto mu k tomu pomohol,
e urcit, kedy doSlo k poruseniu,

e posudit potencialnu Skodu spésobent spoloénosti Schaeffler a/alebo
zU¢astnenym osobam.

Spolo¢nost Schaeffler zaviedla procesy, ktoré zabezpeduju, Zze osoby poverené
vySetrovanim mézu konat nezavisle a bez pokynov, ktoré by mohli narusit ich
objektivitu. Su to vySkoleni odbornici a zodpovedaju sa len svojim nadriadenym.
Tato nezavislost zabezpecuje véasné, nestranné a odborné objasnenie skutkového
a pravneho stavu a umozriuje objektivne spracovanie oznameni oznamovatelov
podla zasady ,,need-to-know*.

5.6 Pripady s identifikovanou relevanciou pre koncern

Spolo¢nost Schaeffler si vyhradzuje pravo na centralne preSetrenie ozndmeni,
ktoré naznac¢uju moznu relevanciu pre koncern, oddelenim Compliance Forensics
& Investigations.

To plati pre oznamenia obzvlast zavaznych, skuto¢nych alebo Gdajnych ¢inov:

e aktivna korupcia a aktivne Uplatkarstvo,

e porusenia kartelového prava,

e pranie Spinavych penazi alebo financovanie terorizmu,

e systematické poruSovanie povinnosti v oblasti G¢tovnictva, zaznamov
a vykaznictva,

e systematické poruSovanie zakonov a nariadeni o ochrane Udajov,

e systematické poruSovanie zakona o kontrole vyvozu,

e  zavazné poruSovanie ludskych prav alebo environmentalneho prava.
To plati aj v pripade, Ze obvinenia smeruju proti predstavenstvu a/alebo

vysokopostavenym regionalnym alebo diviznym veducim pracovnikom, alebo ak je
zapojenych niekolko podnikovych jednotiek.

5.7 Uzavretie interného vySetrovania

Interné vySetrovanie sa uzavrie, ak
e porusenie dodrziavania predpisov je dostato¢ne preukazané,

e interné vySetrovanie vyvrati existenciu porusenia dodrZiavania predpisov,
alebo

e nie je zrejmé Ziadne dalSie primerané Usilie o objasnenie skutkového stavu
pripadu.
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6

Ochrana
oznamovatelov a
dotknutych oséb

5.8 Opravné prostriedky

Ak sa uskuto¢ni komplexné preSetrenie oznamenia, spolo¢nost Schaeffler uréi
vplyv a rizikd a potom rozhodne o potrebnych napravnych opatreniach. Takéto
opatrenia mozu okrem iného zahtfat disciplinarne, pravne, finan¢né alebo iné
kompenzaéné opatrenia, ale m6zu zahfiat aj zmiernenie zistenych rizik a napravu
nedostatkov v procesoch s ciefom zabranit podobnym poruseniam v budicnosti.

V pripade potreby spolo¢nost Schaeffler prijme okamzité opatrenia.

5.9 Spatna vazba oznamovatelovi
Nésledné informacie

Prislusny vySetrovaci organ vo vSeobecnosti informuje oznamovatela v priebehu
troch mesiacov

po potvrdeni prijatia, pokial narodné pravne predpisy nestanovuju kratSiu lehotu.

Spatna vazba zahtria informovanie oznamovatela, ak je to vhodné a povolené

zakonmi a predpismi o ochrane Udajov. Ak interné vySetrovanie v tejto lehote
stale prebieha, oznamovatel dostane vSeobecnl spravu o stave.

Spéatna vézba po uzavreti interného vySetrovania

Ak bolo na zaklade oznamenia oznamovatela iniciované interné vySetrovanie,
oznamovatel dostane na konci interného vySetrovania vSeobecn( spatni vazbu
ohladom vysledku. Platia vySSie uvedené zasady.

Spolo¢nost Schaeffler sa zavézuje chranit oznamovatelov a vietky strany zapojené
do internych vySetrovani pred diskriminaciou alebo odvetnymi opatreniami. Na
tento Ucel spolo¢nost Schaeffler zaviedla spolahlivé procesy a pozZiadavky.

Tieto ochranné opatrenia zahfriaju:
6.1 Dévernost

VSetky osoby, ktoré sa podielaju na prijimani, spractvani alebo sledovani
oznameni oznamovatela alebo pri tom poskytuji podporu, musia informacie,
ktoré sa dozvedeli, najma totoznost oznamovatela, povazovat za prisne doverné.
Ak je spolo¢nost Schaeffler povinna zverejnit informacie (napr. na ochranu prav
jednotlivcov, na vykonanie odportéani alebo na splnenie zakonnych povinnosti),
pocet informovanych oséb musi byt obmedzeny na minimum a musia byt pou¢ené
0 svojej povinnosti zachovat mi¢anlivost (zasada ,,need-to-know*).

Pokial je spoloénost Schaeffler zo zakona povinna zverejnit totoznost
oznamovatela tretim stranam, ako su organy ¢inné v trestnom konani, spolo¢nost
Schaeffler uz nemusi byt schopna zaru¢it dévernost. V takychto pripadoch bude
oznamovatel zodpovedajicim spésobom informovany, pokial tomu nebrania
Ziadne pravne alebo skutkové prekazky.
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-
Externé miesta pre
oznamovanie

6.2 Zakaz odvetnych opatreni

Spolo¢nost Schaeffler prisne zakazuje akukolvek formu odvetnych &i represivnych
opatreni vratane hrozieb alebo pokusov o diskriminaciu oznamovatelov v reakcii
na oznamenie podané v dobrej viere.

NedodrzZanie tohto zakazu predstavuje poruSenie predpisov, ktoré méze mat za
nasledok interné vySetrovanie a nasledné disciplinarne konanie.

6.3 Vyluéenie zodpovednosti

Spolo¢nost Schaeffler nevyvodzuje vo¢i oznamovatelom pravnu zodpovednost za
oznamenia podané v dobrej viere, interne alebo externe, a prisne zakazuje
akukolvek formu odvetnych opatreni, diskriminacie alebo represivnych opatreni
voci nim alebo spriaznenym tretim stranam.

Tato ochrana sa neuplatriuje, ak oznamovatel spachal trestny ¢in s cielom ziskat
informacie.

6.4 Ochrana a prava dotknutych stran

Pri kazdom internom vySetrovani musi prislusny vySetrovaci organ reSpektovat
prava dotknutych osdb alebo inych stran zapojenych do vySetrovania alebo
prispievajucich k vySetrovaniu.

Uplatriuju sa tieto zasady:
e ochrana osobnych prav a citlivych osobnych tdajov,

e spravodlivé a Uctivé zaobchadzanie so vSetkymi stranami dotknutymi
internym vySetrovanim,

e prezumpcia neviny a pravo byt vypocuty.

Objektivita, aktualnost, primeranost a nestrannost vsetkych vySetrovacich
opatreni a zaverov.

Oznamovatelia m6zZu nahlasit problémy prostrednictvom kanalov pre
oznamovanie spoloc¢nosti Schaeffler alebo externym organom, ako st
protikorupéné organy alebo policia. V krajinach s ur¢enymi externymi miestami
pre oznamovanie najdete viac informécii v prilohe k tomuto usmerneniu pre
jednotlivé krajiny.

Spolo¢nost Schaeffler vSak odporiéa najskor pouzit interné kanaly pre
oznamovanie, pretoze poskytuji hiboké pochopenie zaujmov na pracovisku

a v spolo¢nosti, a zabezpecuju silnt ochranu pred odvetnymi opatreniami.

Na otézky pred podanim hlasenia méze odpovedat oddelenie Compliance

Forensics & Investigations na adrese investigations@schaeffler.com alebo
prislusny miestny zastupca pre dodrziavanie predpisov.
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