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Tento dokument slouZi jako p¥irugka k oznamovacimu systému
1 dok louzi jako prirucka k i £

i . ) (,,whistleblowing*) spole¢nosti Schaeffler Group, ktery umoziuje osobam
Cil a rozsah pasobnosti oznacovanym jako oznamovatelé hlasit porueni predpisa, ktera se tykaji

zalezitosti spojenych s lidskymi pravy, environmentéalnich probléma a jiného
neetického & nezakonného jednani souvisejiciho se spole¢nosti Schaeffler,
jejimi zaméstnanci nebo tretimi stranami, jako jsou dodavatelé.

Oznamovatel mze byt jakakoli osoba — at uz zaméstnanec spoleé¢nosti
Schaeffler, nebo externista — ktera nahlasi nespravné chovani.

Systém pro whistleblowing je otevieny vSem a patii do néj vSechna hlaSeni bez
ohledu na to, zda se zaleZitost tykd oznamovatele pfimo, nebo nep¥imo.

Spole¢nost Schaeffler se zavazala globalné dodrzovat zakony a predpisy a fidi se
svymi hodnotami, jak jsou uvedeny v etickém kodexu skupiny Schaeffler Group*
a v etickém kodexu pro obchodni partnery?.

Aby témto svym zavazkam dostala, vytvorila spole¢nost Schaeffler centralni
systém pro whistleblowing, ktery nabizi vice moznych kanala pro hlaseni.

HlaSeni zpracovava oddéleni Compliance Forensics & Investigations sidlici ve
spole¢nosti Schaeffler AG ve mésté Herzogenaurach v Némecku, pokud narodni
zakony nestanovi jinak nebo si oznamovatel nevybere jiny subjekt.

Tento dokument poskytuje oznamovateltm informace tykajici se:

. dostupnych centralnich kanala pro hlaseni, a také odkazy na mistni kanaly
pro hlaseni v pripadé, Ze je stanovuji narodni zakony,

. kategorii poruseni predpisu, které Ize hlasit, jez zahrnuji lidska prava

a zélezitosti tykajici se Zivotniho prostredi,

. konkrétnich informaci, které by mél oznamovatel p¥i hlaseni uvést,

. procesu, ktery nasleduje po podani hlaseni,

. zavedenych opatfeni, kterd chrani oznamovatele a dotéené strany.

* Eticky kodex | Schaeffler Germany
(https://www.schaeffler.de/en/schaeffler-
germany/group/code-of-conduct/)

2 Eticky kodex pro obchodni partnery
spole¢nosti Schaeffler
(https://www.schaeffler.de/en/news_medi
a/media_library/downloadcenter-detail-
page.jsp?id=88048327#)
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SCHAEFFLER

Spole¢nost Schaeffler poskytuje oznamovatelim centralni kanaly pro hlaseni,
i L které zahrnuji hlaSeni prostiednictvim elektronického systému, telefonu, e-
Kanaly pro hlaseni mailu, po3ty a osobniho ohlaSeni. Tyto kanaly jsou pristupné jak zaméstnanctim

spole¢nosti Schaeffler Group, tak externim stranam.

Elektronicky

-—_ | systém hl&Seni

E-mail
b@‘ na Uroven
£\ skupiny
Telefon
\\ Spoleénost
\] pristupové ¢&islo
PIN: 3758
E-mailem
@ zaslanym
}{ na ur_oveﬁ
skupiny
s Osobné
!

PUBLIC

SpeakUp
(https://schaeffler.speakup.report/en-

GB/speakup-line/home)

investigations@schaeffler.com

Brazilie:
Telefonni &islo: +55 11 4700 8838
Jazyky: portugalStina, angli¢tina

Cina:
Telefonni &islo: +86 4001201842
Jazyky: ¢instina, angli¢tina

Singapur:

Telefonni &islo: +65 6403 7051
Jazyky: angli¢tina, malajStina, ¢instina,
tamilStina

Némecko:

Telefonni &islo: +49 800 181 8952
Jazyky: ném¢ina, angli¢tina

Spojené staty americké:

Telefonni &islo: +1 669 288 7154
Jazyky: angli¢tina, Spanélstina

DalSi zemé a jazyky:
https://schaeffler.speakup.report/en-
GB/speakup-line/phone-numbers

MozZnéa budete muset zadat predvolbu zemé.

Schaeffler AG

Compliance Forensics & Investigations
Industriestral3e 1-3

91074 Herzogenaurach

Némecko

Chief Compliance Officer
Compliance & Corporate Security
Industriestralle 1-3

91074 Herzogenaurach

Némecko
compliance@schaeffler.com
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3
Kategorie hlaseni

3 Jako jsou nucena prace, détska prace,
diskriminace (v¢. Sikany), svobody

shromazd'ovani, minimalni mzdy atd. Dalsf

podrobnosti najdete v kapitole 4 a 5
etického kodexu Code of Conduct
spole¢nosti Schaeffler

Poznamka: mistni komunikaéni kanaly pro oznamovani mozného
protipravniho jednani

Kde to stanovi narodni zakony, jsou dostupné mistni kanaly pro hlaseni, aby
bylo zajiSténo dodrzovani pozadavka konkrétni zemé.

V zemich, v nichZ existuje moznost mistniho hlaSeni, nabidne elektronicky
systém hlaSeni oznamovateli volbu mezi centralnim a mistnim hlasenim.

Oznamovatelé mohou dale podavat hlaSeni pfimo uréenému mistnimu zastupci
pro dodrzovani predpisd, ktery hlaSeni zpracuje v souladu s mistnimi predpisy.

Na konci tohoto dokumentu je k dispozici seznam pfiloh s popisem pozadavk
konkrétnich zemi, véetné mistnich kanalt pro hlaseni.

S vyjimkou osobniho hlaSeni jsou na seznamu uvedené kanaly pro hlaseni
dostupné non-stop ve vSech jazycich.

Bez ohledu na to, ktery interni kandl je zvolen, vSechna hlaseni jsou
zaznamenana do centralniho elektronického systému hlaseni, které spravuje
oddéleni Compliance Forensics & Investigations.

V ptipadé obecnych otéazek tykajicich se kanalt pro hlaseni, zvlasté pak
elektronického systému pro whistleblowing, nebo v p¥ipadé dotazt pred
odeslanim hlaseni je mozné se obréatit na oddéleni Compliance Forensics &
Investigations na adrese investigations@schaeffler.com, pripadné muzete
kontaktovat svého mistniho zastupce pro dodrzovani predpisu (,,Compliance®).

Oznamovatelé mohou hlasit potencialni poruseni dodrzovani pfedpist
(,,Compliance poruseni“), véetné obav ohledné lidskych prav?, Zivotniho
prostiedi a dalSich typt neetického ¢i nezakonného jednani tykajiciho se
spole¢nosti Schaeffler, jejiho personalu nebo tretich stran, jako jsou dodavatelé.

To zahrnuje jakékoli jednani zaméstnanct spole¢nosti Schaeffler nebo tretich
stran (napt. dodavateld ¢i zakazniku), které by mohlo poruSovat zakony nebo
predpisy a jehoz nasledkem pro spole¢nost Schaeffler by mohly byt pravni
problémy ¢&i pokuty. Takové jednani by také mohlo poSkodit aktiva spole¢nosti,
poskodit jeji dobré jméno nebo byt v rozporu s hodnotami uvedenymi v etickém
kodexu Code of Conduct spole¢nosti Schaeffler nebo jinymi zasadami.

Osobni stiznosti tykajici se platu, povySeni nebo sport mezi zaméstnanci ¢i
s manazery ohledné smluvnich zavazk(, procesd a pracovnich predpisd se
obecné nepovazuji za poruseni dodrzovani predpisa.

(https://www.schaeffler.de/en/schaeffler-
germany/group/code-of-conduct/) nebo

v kapitole 3 a 4 etického kodexu pro
obchodni partnery spole¢nosti Schaeffler
(https://www.schaeffler.de/en/news_medi
a/media_library/downloadcenter-detail-
page.jsp?id=88048327#)
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4 Aby bylo zajisténo efektivni zpracovani hlaseni, je tieba, aby oznamovatelé

L uvedli podrobné informace, které zahrnuiji:
Obsah hlaseni

oznamovatele - informace o zainteresovanych osobach, jako jsou svédci, pachatelé ¢i
postiZzené strany,

. jasny popis incidentu (co, kdy a kde se stalo),

. jakykoli diikaz ¢i dokumentaci jako doklad hlasent, jako jsou e-maily,
fotografie ¢i jiné zaznamy,

. zda si oznamovatel preje zGstat v anonymité, nebo je ochoten poskytnout
kontaktni Gdaje kvali naslednym krokdam.

Elektronicky systém hlaSeni umozniuje nahrat podklady a nabizi zabezpeéenou e-
mailovou schranku pro Sifrovanou komunikaci s odpovédnym oznamovacim
mistem.

5 Oddéleni Compliance Forensics & Investigations nebo p¥ipadné mistni zastupce
pro dodrZzovani predpist Compliance (dale jen odpovédné oznamovaci misto))

POStuD po nahlaseni provede predbéZnou analyzu hlaSeni.

oznamovatelem Pokud zjevné doslo k potencidlnimu poruseni predpisti, zahaji odpovédné misto
Setren.
PF¥i Setfeni mze odpovédna ohlaSovna spolupracovat s dalSimi internimi
oddélenimi, aby ziskala potfebnou podporu a odbornou expertizu k vyreSeni
potencialniho poruseni Compliance. Tato spoluprace se pfisné ¥idi predpisy
0 ochrané Uidajd a ochrané oznamovateld a dodrzuje princip poskytnuti pouze
nezbytnych informaci.

5.1 Podani hlaseni

Proces zacina, kdyZz oznamovatel poda hlaseni prostfednictvim jednoho z kanala
pro hlaSeni spole¢nosti Schaeffler. Bez ohledu na to, ktery kandl je poutit,
odpovédné oznamovaci misto zaznamena hlaseni do elektronického systému
pro whistleblowing.

5.2 Osobni setkani

Pokud oznamovatel pozada o osobni setkani, naplanuje ho oznamovaci misto
v pfiméfeném ¢asovém ramci tak, aby k nému doslo maximalné 14 dni po prijeti
pozadavku.

5.3 Potvrzeni prijeti

Odpovédné misto zaznamena kazdé hlaseni a uvedenému oznamovateli jeho
obdrzeni potvrdi

sedm dni
po podani.

Aby mohli obdrzet potvrzeni hlaSeni, musi oznamovatelé poskytnout kontaktni
Udaje nebo si vytvorit e-mailovou schranku, pokud vyuzivaji elektronicky kanal
pro whistleblowing.
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5.4 Kontrola vérohodnosti

Odpovédné oznamovaci misto analyzuje zaslané informace, aby ur¢ila, zda jsou
ohlaSené skute¢nosti dostate¢né presné, aby svédcily o poruseni dodrzovani
predpist a zasluhovaly si proSetien.

Je-li to tfeba, kontaktuje odpovédné oznamovaci misto oznamovatele, aby
objasnil hlavni aspekty hlaSeni a poskytl doplriujici informace. Oznamovatel
bude mit pfimérenou dobu na zodpovézeni jakychkoli otazek.

Odpovédné oznamovaci misto ma moznost zaregistrované hlaseni uzaviit,
pokud

. je hlaSeni mimo rozsah ptsobnosti (napf. se netyka spole¢nosti
Schaeffler v¢. jejiho dodavatelského retézce),

. je evidentné nepodloZené, tj. evidentné neexistuje Zadna znamka
svédcici o poruSovani predpist, nebo

. zakonnymi prostredky nelze ziskat dalSi informace.

Odpovédné oznamovaci misto bude oznamovatele primérené informovat,
pokud oznamovatel poskytl kontaktni tidaje.

Pokud skute¢nosti nezakladaji potencialni poruseni dodrzovani predpisti, avsak
i presto vyZaduiji dalSi kroky, nasméruje odpovédné oznamovaci misto
oznamovatele k prislusnému internimu oddéleni nebo, se souhlasem
oznamovatele a jsou-li k dispozici kontaktni Udaje, odesle jeho hlaSeni pfimo
danému oddéleni.

5.5 Vedeni interniho Setfeni

Pokud predbézna analyza ukazuje na potencialni poruseni dodrzovani predpist,
zahéji odpovédné oznamovaci misto nezavislé interni Setreni.

Aby byla zajiSténa spravedInost, mohou byt Setfenim povéreni externi odbornici,
zvlasté pokud vznika konflikt zajma.

Cilem Set¥eni je

. dob¥e porozumét skute¢nostem,

. stanovit, kdo se dopustil pfipadného poruseni a kdo mu v tom napomahal,
. stanovit, kdy k poruseni doslo,

. vyhodnotit potencialni Skodu, ktera vznikla spole¢nosti Schaeffler nebo
zainteresovanym osobam.

Spole¢nost Schaeffler ma zavedené postupy, aby zajistila, Ze osoby, které maji za
Ukol Setfeni, mohou jednat nezavisle a bez pokyna, které by mohly narusit jejich
objektivitu. Jde o Skolené odborniky, ktefi se zodpovidaji pouze svym
nadfizenym. Tato nezavislost zajistuje v¢asné, nestranné a profesionalni
objasnéni situace na zakladé fakt( a zakona, coz zajistuje objektivni zpracovani
hlaSeni oznamovatel( v souladu s principem poskytovat jen nezbytné informace.
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5.6 Pripady oznaéené jako ,,ddlezité z hlediska spoleénosti

Spole¢nost Schaeffler si vwhrazuje pravo Setfit centralné hlaseni, ktera naznacuji
potencialni dalezitost z hlediska spoleénosti, a to prostrednictvim oddéleni
Compliance Forensics & Investigations.

To se vztahuje na hlaSeni o zvlaSté zavazném jednani, at uz skute¢ném, ¢i
domnélém, jako je:

° aktivni korupce a aktivni Uplatkarstvi,

° poruseni antimonopolniho zakona,

° prani Spinavych penéz nebo ¢innosti financovani terorismu,

° systematické falSovani knih a zaznam a neplnéni povinnosti v oblasti
vykaznictvi,

° systematické porusSovani zakonu a pfedpist na ochranu Udaja,

° systematické porusovani zakona na kontrolu exportu,

o z&vazna poruSovani lidskych prav a zakona na ochranu Zivotniho prostredi.
To plati také déle tehdy, pokud jsou tvrzeni zamé¥ena proti predstavenstvu nebo

vysoce postavenym regionalnim nebo diviznim manazerdm nebo pokud je
zUcastnéno nékolik pravnickych osob.

5.7 Uzavfeniinterniho Setfeni

Interni Set¥eni bude uzavieno, kdyz
° bude dostate¢né prokazano poruseni dodrzovani predpis,
° interni Setfeni vyvrati poruSeni dodrzovani predpist nebo

° zadné dalsi primérené Gsili nemuze vyjasnit idajné skute¢nosti.

5.8 Napravné kroky

Pokud bude podniknuto komplexni Setfeni ohlaseni, stanovi spole¢nost
Schaeffler dopad a rizika a nakonec rozhodne i 0 nezbytnych napravnych
krocich. Takové kroky mohou zahrnovat zejména disciplinarni, pravni, finanéni ¢i
jiné kompenzaéni kroky, ale jejich cilem je také sniZit zjiSténa rizika a napravit
procesni nedostatky, aby k obdobnému poruseni v budoucnu jiz nedoslo.

Je-li tfeba, spole¢nost Schaeffler bezodkladné zajisti zavedeni napravnych
opat¥eni.
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6

Ochrana
oznamovatela

a dotéenych stran

5.9 Zpétna vazba pro oznamovatele
Nasledna zprava

Obecné plati, Ze odpovédné oznamovaci misto poskytne oznamovateli zpétnou
vazbu

do tFi mésica
od potvrzeni ptijeti hlaSeni, pokud narodni zakony nestanovi kratsi dobu. Zpétna
vazba znamena informovani oznamovatele v pfiméreném rozsahu, ktery je
povolen zakony a predpisy na ochranu Gdajd. Pokud v tomto ¢asovém ramci
bude probihat interni Set¥eni, oznamovatel obdrzi souhrnné informace
0 aktuélnim stavu véci.

Zpétna vazba po dokonéeni interniho Set¥eni

Pokud bylo na zakladé hlaSeni oznamovatele zahajeno interni Setfeni, obdrZzi
oznamovatel na konci interniho Setfeni stru¢nou zpétnou vazbu o jeho vysledku.
Plati vySe zminéné zasady.

Spole¢nost Schaeffler se zavazala chranit oznamovatele a jakékoli strany
spolupracujici na internim Setfeni pted znevyhodnénim ¢i odvetou. Aby to
zajistila, zavedla spole¢nost Schaeffler robustni procesy a poZzadavky.

Tato ochranna opatreni zahrnuiji:
6.1 Zachovani davérnosti

VSechny osoby zapojené do p¥ijmu a zpracovani hlaSeni oznamovatel(

a podnikani krokt na zakladé téchto hlaSeni nebo poskytovani podpory témto
krokm musi zachovat pfisnou davérnost tykajici se informaci, které se dozvédi,
zvlasté pak nevyzradit totoZznost oznamovatele. Pokud spole¢nost Schaeffler
potrebuje néjaké informace vyzradit (napt. za G¢elem ochrany jednotlivych prav,
implementace doporuceni ¢i spinéni zakonnych povinnosti), musi byt pocet
osob, které budou informovany, omezen na minimum, a tyto osoby musi byt
instruovany o povinnosti zachovat mi¢enlivost (zasada sdélovat pouze nezbytné
informace).

Pokud bude spole¢nost Schaeffler ze zakona povinna odtajnit totoznost
oznamovatele tretim stranam, jako jsou organy vymahajici pravo, spole¢nost
Schaeffler jiz nemusi byt schopna zarucit zachovani mi¢enlivosti. V takovych
pripadech bude oznamovatel patfi¢né informovan, pokud tomu nebudou branit
pravni ¢i faktické prekazky.

6.2 Zakaz odvetnych opat¥eni

Spole¢nost Schaeffler p¥isné zakazuje vSechny formy odvety a represe, véetné
vyhruzek ¢i pokusd znevyhodnit oznamovatele v reakci na hlaSeni v dobré vire.

V ptipadé nedodrzeni tohoto zakazu jde o poruseni predpisu, které maze vyvolat
interni Setfeni a nasledna disciplinarni opatieni.
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6.3 Vylouéeni odpovédnosti

Spole¢nost Schaeffler ne¢ini oznamovatele pravné odpovédnymi za hlaSeni
u¢inéna v dobré vire, at uz interné, ¢i externé, a prisné zakazuje jakoukoli formu
odvety, diskriminace ¢i represe proti nim ¢&i souvisejicim tfetim stranam.

Tato ochrana neplati, pokud se oznamovatel kvali ziskani informaci dopustil
trestného ¢inu.

6.4 Ochrana a prava dotéenych stran

PF¥i jakémkoli internim Setfeni je odpovédna ohlaSovna povinna respektovat
prava dotéenych stran a jakékoli dalsi strany, ktera je do Setfeni zapojena nebo
se na ném podili.

Plati nasledujici zasady:

° Ochrana osobnich prav a citlivych osobnich udaja.

° Spravedlivé a uctivé jednani se vSemi stranami, jichZ se interni Set¥eni
dotyka.

° Presumpce neviny a pravo byt vyslySen.

Objektivita, vEasnost, priméfenost a nestrannost vSech opatieni a zavéra
v ramci Setveni.

7 Oznamovatelé mohou hlasit zaleZitosti prosttednictvim kandl( pro hlaseni
spole¢nosti Schaeffler nebo externich organda, jako jsou protikorupéni organy ¢i
policie. V zemich s uréenymi externimi ohlaSovnami naleznete informace pro
konkrétni zemé v priloze této pFirucky pro oznamovatele.

Externi ohlaSovny

Spole¢nost Schaeffler vSak doporucuje pouzit nejprve interni kanaly pro hlasenti,
protoze nabizeji hlubsi pochopeni pro obavy tykajici se pracovisté a podniku

a silnou ochranu proti odvetnym opatirenim.

Otazky pred podanim hlaseni muaze zodpovédét oddéleni Compliance Forensics
& Investigations na adrese investigations@schaeffler.com nebo prislusny mistni
zastupce pro dodrzovani predpisd.
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