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AVISO DE PRIVACIDADE DE DADOS PARA O DENUNCIANTE E OUTRAS PESSOAS ENVOLVIDAS NUMA INVESTIGAÇÃO
INTERNA – VERSÃO RESUMIDA

Os seus dados e relatórios à Schaeffler – Informações importantes

Na Schaeffler AG, temos um departamento especial chamado Compliance Forensics & Investigations. Este escritório é
globalmente responsável por lidar com todos os relatórios (também chamados de "dicas" ou "leads") sobre quebra de regras
dentro da nossa empresa ou envolvendo pessoas com quem trabalhamos, como fornecedores ou clientes. Pode enviar estes
relatórios através do nosso sistema online, o  "Schaeffler SpeakUp Line".

Quando você envia uma denúncia ou apoia uma investigação, por exemplo, fornecendo um testemunho, podemos precisar
processar determinadas informações pessoais. Tenha a certeza de que fazemos tudo o que está ao nosso alcance para
proteger os seus dados seguindo sempre as regras aplicáveis, especialmente o Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados
(RGPD).

1. Quem é responsável pelos meus dados?
A Schaeffler AG é a principal empresa responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais. Se a sua denúncia envolver
outra empresa da Schaeffler, a Schaeffler AG e essa empresa atuam como responsáveis conjuntos pelo tratamento dos seus
dados pessoais.

Pode contactar-nos a qualquer momento, assim como o nosso Encarregado da Proteção de Dados, caso tenha dúvidas ou
pretenda exercer os seus direitos relacionados com os seus dados:

Schaeffler AG
Industriestraße 1-3, 91074 Herzogenaurach, Alemanha
E-mail: investigations@schaeffler.com

Responsável pela Proteção de Dados da Schaeffler AG
Industriestraße 1-3,  91074 Herzogenaurach, Alemanha
Email: dataprivacy@schaeffler.com

2. Posso denunciar sem indicar o meu nome?

Sim, você pode enviar uma denúncia sem compartilhar seu nome ou qualquer outra informação de identificação. Depende
completamente de si. No entanto, por vezes, dar o seu nome pode tornar mais fácil para nós compreender a situação
completamente e fazer perguntas de acompanhamento, se necessário.

3. Que tipo de dados pessoais podem ser utilizados?

Apenas utilizamos os dados pessoais que nos fornece, quer na sua denúncia, quer quando ajuda numa investigação.
Recolhemos apenas informações que são relevantes para o relatório e para a investigação em si.
Esso pode incluir:

 Seus detalhes de contato: como nome, endereço, número de telefone e e-mail.
 Seu relacionamento com a Schaeffler: Você é um funcionário, um parceiro de negócios ou um cliente?
 Detalhes sobre o relatório: como a data, a hora, o idioma e a forma como o enviou.
 Informações sobre o problema: tudo o que você descreve sobre a quebra de regras, incluindo texto, gravações de

áudio, documentos e imagens que você carrega ou que encontramos durante nossa investigação.
 Dados da nossa investigação: quaisquer dados pessoais que recolhemos durante a análise do relatório.
 Informações do funcionário: Se você for um funcionário da Schaeffler, alguns dos dados existentes do funcionário

podem ser usados.
 Dados técnicos: como o endereço IP do seu computador, se utilizar o Sistema de Denúncias, ou o seu endereço de e-

mail, se enviar uma denúncia por e-mail.

4. Por que utilizamos os seus dados e o que nos dá o direito de o fazer?

Utilizamos os seus dados pessoais para:

 Identificar, investigar, prevenir e tomar medidas contra qualquer quebra de regras.
 Lide com quaisquer reclamações legais que possam surgir.
 Cumprir os nossos deveres legais e requisitos oficiais, incluindo aqueles destinados a salvaguardar os seus direitos e

garantir a sua proteção.
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Estamos autorizados a processar os seus dados porque:

 As leis exigem que tenhamos um sistema de relatórios e que processemos os relatórios que recebemos.
 Temos interesses legítimos: isso significa que precisamos proteger nossa empresa de danos, evitar problemas legais,

melhorar nossas regras internas e esclarecer as pessoas que podem ser injustamente acusadas. Garantimos sempre que
os nossos interesses não se sobrepõem aos seus direitos.

5. Quem poderá ver os meus dados pessoais?

Partilhamos os seus dados apenas com funcionários da Schaeffler que precisam absolutamente de os ver para tratar da
denúncia e da investigação. Isso significa que o acesso é muito limitado e manteremos sua identidade confidencial, a menos
que seja realmente necessário para a investigação e você tenha dado sua permissão, ou se a lei especificamente exigir (por
exemplo, em processos judiciais).

6. Os meus dados serão tratados fora da Europa?

Geralmente, armazenamos e processamos os seus dados pessoais em servidores dentro da União Europeia (UE) e do Espaço
Económico Europeu (EEE). Se uma denúncia envolver ligações internacionais, os seus dados também podem ser transferidos
para outros países fora da UE/EEE, se for necessário para a investigação. Nesses casos, garantimos que existem salvaguardas
adequadas, tais como decisões de adequação da Comissão Europeia ou cláusulas contratuais-tipo, para proteger os seus
dados pessoais.

7. Durante quanto tempo serão conservados os meus dados pessoais?

Guardamos os seus dados pessoais durante o tempo necessário para investigar e processar completamente a sua denúncia.
Assim que o caso for encerrado, os seus dados serão eliminados de acordo com as nossas regras.

8. Quais são os meus direitos em matéria de proteção de dados?

Tem vários direitos relativamente aos seus dados pessoais:

 Direito de acesso: Pode pedir para ver os dados pessoais que temos sobre si e obter uma cópia.
 Direito de retificação: Pode solicitar-nos que corrijamos quaisquer dados pessoais inexatos ou incompletos
 Direito de eliminação: Pode pedir-nos para apagar os seus dados pessoais se existirem razões válidas
 Direito de limitar o processamento: Pode pedir-nos para limitar a forma como utilizamos os seus dados se as condições

legais forem cumpridas
 Direito de oposição: Pode opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais se este se basear nos nossos interesses

legítimos e se aplicar a sua situação específica.
 Direito de retirar o consentimento: Se nos tiver dado permissão para utilizar os seus dados, pode recuperá-la a

qualquer momento.

Para usar qualquer um desses direitos, entre em contato conosco usando os detalhes fornecidos na seção 1.

Se acredita que não tratamos os seus dados corretamente, também tem o direito de reclamar junto de uma autoridade de
proteção de dados.


