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AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS PARA EL DENUNCIANTE Y OTRAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN UNA INVESTIGACIÓN
INTERNA – VERSIÓN RESUMIDA

Sus datos y denuncias dirigidos a Schaeffler: información importante

En Schaeffler AG, tenemos una oficina especial llamada Compliance Forensics & Investigations. Esta oficina es responsable
a nivel mundial de manejar todas las denuncias (también llamados "pistas" o "indicios") sobre el incumplimiento de las
normas dentro de nuestra empresa o que involucran a las personas con las que trabajamos, como proveedores o clientes.
Puede enviar estas denuncias a través de nuestro sistema on-line " Schaeffler SpeakUp Line".

Cuando envía una denuncia o apoya una investigación, por ejemplo, proporcionando una declaración como testigo, es po-
sible que necesitemos procesar cierta información personal. Tenga la seguridad de que hacemos todo lo posible para pro-
teger sus datos siempre siguiendo las normas aplicables, especialmente el Reglamento General de Protección de Datos
(RGPD).

1. ¿Quién es responsable de mis datos?

Schaeffler AG es la principal empresa responsable del tratamiento de sus datos personales. Si su denuncia involucra a otra
empresa de Schaeffler, Schaeffler AG y esa empresa actúan conjuntamente como controladores para el procesamiento de
sus datos personales.

Siempre puede ponerse en contacto con nosotros o con nuestro responsable de protección de datos si tiene preguntas o
desea ejercer sus derechos sobre los datos:

Schaeffler AG

Industriestraße 1-3, 91074 Herzogenaurach, Alemania

Correo electrónico: investigations@schaeffler.com

Responsable de protección de datos de Schaeffler AG
Industriestraße 1-3, 91074 Herzogenaurach, Alemania

Correo electrónico: dataprivacy@schaeffler.com

2. ¿Puedo denunciar sin dar mi nombre?

Sí, puede enviar una denuncia sin compartir su nombre ni ninguna otra información de identificación. Depende completa-
mente de usted. Sin embargo, a veces dar su nombre puede facilitarnos comprender exactamente la situación y hacer pre-
guntas de seguimiento si es necesario.

3. ¿Qué tipo de datos personales se pueden utilizar?

Solo utilizamos los datos personales que usted mismo nos proporciona, ya sea en su denuncia o cuando ayuda con una
investigación. Solo recopilamos información que es relevante para la denuncia y la investigación en sí misma.

Esto podría incluir:

 Sus datos de contacto: como su nombre, dirección, número de teléfono y correo electrónico.
 Su relación con Schaeffler: ¿Es usted un empleado, un socio comercial o un cliente?
 Detalles sobre tu denuncia: como la fecha, la hora, el idioma y cómo la enviaste.
 Información sobre el problema: todo lo que describa sobre el incumplimiento de las normas, incluidos textos, graba-
ciones de audio, documentos e imágenes que cargue o que encontremos durante nuestra investigación.
 Datos de nuestra investigación: Cualquier dato personal que recopilemos mientras investigamos el informe.
 Información del empleado: Si es un empleado de Schaeffler, es posible que se utilicen algunos de sus datos de em-
pleado ya existentes o disponibles en la empresa.
 Datos técnicos: Como la dirección IP de tu ordenador si utilizas el Sistema de Denuncias, o tu dirección de correo elec-
trónico si envías una denuncia por correo electrónico.
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4. ¿Por qué utilizamos sus datos y qué nos da derecho a hacerlo?

Utilizamos sus datos personales para:

 Identificar, investigar, prevenir y tomar medidas contra cualquier incumplimiento de las normas.
 Manejar cualquier reclamación legal que pueda surgir.
 Cumplir con nuestros deberes legales y requisitos oficiales, incluidos los destinados a salvaguardar sus derechos y ga-
rantizar su protección.

Estamos autorizados a procesar sus datos porque:

 Las leyes nos exigen tener un sistema de denuncias y procesar las denuncias que recibimos.
 Tenemos intereses legítimos: Esto significa que debemos proteger a nuestra empresa de daños, prevenir problemas
legales, mejorar nuestras normas internas y exonerar a las personas que podrían ser acusadas injustamente. Siempre nos
aseguramos de que nuestros intereses no prevalezcan sobre tus derechos.

5. ¿Quién puede ver mis datos personales?

Compartimos sus datos solo con los empleados de Schaeffler que realmente necesitan verlos para manejar la denuncia y la
investigación. Esto significa que el acceso es muy limitado y mantendremos su identidad confidencial a menos que sea
realmente necesario para la investigación y usted haya dado su permiso, o si la ley lo exige específicamente (por ejemplo,
en procesos judiciales).

6. ¿Se procesarán mis datos fuera de Europa?

En general, almacenamos y procesamos sus datos personales en servidores dentro de la Unión Europea (UE) y el Espacio
Económico Europeo (EEE). Si una denuncia implica conexiones internacionales, sus datos también pueden transferirse a
otros países fuera de la UE/EEE si es necesario para la investigación. En tales casos, nos aseguramos de que existan las sal-
vaguardias adecuadas, como decisiones de adecuación de la Comisión Europea o cláusulas contractuales estándar, para
proteger sus datos personales.

7. ¿Cuánto tiempo se conservarán mis datos personales?

Conservamos sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para investigar y procesar completamente su de-
nuncia. Una vez cerrado el caso, sus datos serán eliminados de acuerdo con nuestras normas.

8. ¿Cuáles son mis derechos de protección de datos?

Tiene varios derechos con respecto a sus datos personales:

 Derecho de acceso: Puede solicitar ver los datos personales que tenemos sobre usted y obtener una copia.
 Derecho de rectificación: Puede solicitarnos que corrijamos cualquier dato personal inexacto o incompleto
 Derecho a eliminar: puede solicitarnos que eliminemos sus datos personales si existen razones válidas
 Derecho a limitar el tratamiento: Puede solicitarnos que limitemos el uso de sus datos si se cumplen las condiciones
legales
 Derecho de oposición: Puede oponerse a que tratemos sus datos personales si se basa en nuestros intereses legítimos
y se aplica su situación específica.
 Derecho a retirar el consentimiento: si nos ha dado permiso para usar sus datos, puede retirar ese permiso en cual-
quier momento.

Para hacer uso de cualquiera de estos derechos, póngase en contacto con nosotros utilizando los datos proporcionados en
la sección 1.

Si cree que no hemos manejado sus datos correctamente, también tiene derecho a presentar una queja ante una autori-
dad de protección de datos.


