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1

O que € o0 Anexo de
Dendncias de
Portugal?

2

A quem se aplicao
presente anexo e
quais informacdes
podem ser
reportadas ao abrigo
do mesmo?

SCHAEFFLER

O presente Anexo descreve a forma como o sistema de reporte local do Grupo
Schaeffler (Schaeffler) é implementado na seguinte entidade do Grupo Schaeffler
em Portugal:

e 0254 Schaeffler Portugal, Unipessoal, Lda.

Este anexo altera o processo especificado pela Instrucao de Grupo INO00003
Tratamento de Indicios de Violagdes de Conformidade e InvestigacGes Internas e a
Guia de Sistema de Denlncia da Schaeffler para assegurar o cumprimento das
leis portuguesas de dentncia e seus requisitos para lidar com dendncias locais.
Em caso de conflito entre o presente anexo e a Instru¢éo de Grupo INO00003
Tratamento de Indicios de Viola¢des de Conformidade e InvestigacGes Internas e a
Guia de Sistema Denuncia da Schaeffler, prevalece o presente Anexo.

Este anexo localizado aplica-se a:

e Um empregado prospetivo, atual ou anterior;

e Trabalhadores independentes, tais como trabalhadores por conta propria e
contratantes independentes

e VVoluntarios ou Estagiarios

e Pessoas em funcdes de gestao ou supervisdo

e Individuos/Terceiros associados ao reporter que possam vir a sofrer retaliagdo
(tais como colegas, familiares, etc.) (coletivamente Denunciantes) da entidade
portuguesa do Grupo Schaeffler 0254 Schaeffler Portugal, Unipessoal, Lda

que optaram por denunciar através do canal de dendncia local, em vez do canal
central de denuncias e

que pretendam comunicar qualquer uma das seguintes preocupacdes:

e Atos de corrupgdo, suborno ou trafico de influéncias

e Infragdes relacionadas com a legislacdo em matéria de contratos publicos,
concorréncia e antitrust

e Infragdes a legislacdo bancaria e dos mercados de capitais

e Incumprimento dos regulamentos de combate ao branqueamento de capitais e
ao financiamento do terrorismo

e Violagdes das normas de seguranca dos produtos

e Violagdes dos regulamentos de seguranca de transporte

e Violagdes de leis e regulamentos ambientais

e Incumprimento das normas de seguranca nuclear

e Infragdes a legislacdo em matéria de seguranca alimentar e bem-estar dos
animais

e Violagdes que afetam a satde publica, incluindo regulamentos de dispositivos
farmacéuticos e médicos

e Violagdes dos direitos e protecdes dos consumidores

e Violagdo das leis de prote¢do de dados, incluindo o RGPD

e Violagdes dos regulamentos de seguranca cibernética e da informacdo

e Infragdes relacionadas com fraude e evasao fiscais

e Violagdes de direitos laborais e normas de seguranca social

e Violagdes do governo societario e da transparéncia financeira

Coletivamente (Preocupagdes Comunicaveis)

Pagina3de 7
PUBLIC



Portugal
SISTEMA DE DENUNCIA / Verso 1.1 novembro 2023

3

Como fazer uma
dendncia sobre
preocupacgoes
reportaveis?

4

E permitida a dentincia

anonima?

SCHAEFFLER

O canal interno de denuncias € hospedado por um administrador externo de
sistema de dendncias, e os denunciantes podem apresentar uma denuncia
através do seguinte canal local:

= Portal do sitio Web na SpeakUp (https://schaeffler.speakup.report/en-
GB/speakup-line/home) optando pela opcéo "relatério local”.

Um relatério pode ser redigido em qualquer idioma.

A pedido do Denunciante, as dentncias podem ser feitas em reunido fisica (ou,
com o consentimento do Denunciante, via videoconferéncia). Caso prefira
reunido presencial, o Representante Local de Compliance responsavel pela
localizagdo do Denunciante agendara o encontro.

Uma lista dos Representantes Locais de Conformidade esta disponivel na pagina
web do grupo Schaeffler, no link «Whistleblowing System (Sistema de
Denuncias)».

Observacao: O canal central de dendncias administrado pelo departamento de
Compliance Forensics & Investigations em Herzogenaurach, Alemanha, em
SpeakUp (https://schaeffler.speakup.report/en-GB/speakup-line/home)
(consulte o Schaeffler Whistleblowing Guidance para obter mais detalhes)
permanece disponivel.

O canal central de deniincias esta disponivel especificamente para denunciar
"ViolacBes de conformidade relevantes para o grupo”, que incluem atos
particularmente graves, reais ou suspeitos, como:

. Corrupcao de funcionarios publicos

. Violagoes da legislacdo antitrust

. Atividades de branqueamento de capitais ou de
financiamento do terrorismo

. Violagdes sistematicas de livros e registos e obrigacdes de
comunicagdo

. Violagdes sistematicas das leis e regulamentos de protecao
de dados

. Violagdes sistematicas da legislagdo em matéria de controlo
das exportacoes

. Violagdes sistémicas dos direitos humanos ou do direito
ambiental

A relevancia do grupo é igualmente indicada quando estdo envolvidos niveis
gerais de gestdo ou varias entidades juridicas.

As denuncias apresentadas através do canal central de dendncias serdo
processadas de acordo com a Instrugdo do Grupo INO00003 Tratamento de
Indicios de Violag6es de Conformidade e InvestigacGes Internas e a Orientacao
de Dendncias da Schaeffler. Como a Schaeffler AG esta incorporada na
Alemanha, o tratamento desses relatérios € regido principalmente pela
legislacao alema ou pela legislacao europeia diretamente aplicavel, como
GDPR ou diretivas da UE transpostas para a legislacdo nacional.

Sim, a este respeito nao existem desvios em relacdo as orientagdes relativas a
dendncia.

Péagina 4 de 7
PUBLIC



Portugal
SISTEMA DE DENUNCIA / Verséo 1.1 novembro 2023

5

As informacdes sdo
mantidas
confidenciais?

6

Os denunciantes estao
protegidos de forma
diferente em relacéo
ao Guia de Denuncias?

SCHAEFFLER

O acesso aos dados pessoais do denunciante e de quaisquer terceiros
referenciados no relatorio € estritamente limitado aqueles com "necessidade de
saber". Isto significa que a informagcéo sé sera compartilhada com individuos
cujas responsabilidades exijam que tenham acesso a mesma.

Como o departamento de Compliance Forensics & Investigations € autorizado
pelo Representante Local de Compliance a investigar relatérios enviados
localmente, os membros da equipe sédo considerados como tendo "necessidade
de saber" em relacdo as informagdes relevantes para as investigacdes que
auxiliam.

O principio da "necessidade de saber" também rege a divulgacdo de informagdes
em relatorios que sdo suscetiveis de ter implicaces para o grupo mais vasto,
especialmente quando é necessaria a colaboragdo com outros departamentos.
Antes de divulgar essas informacdes, deve ser determinada a legitimidade do
pedido dos dados.

O compartilhamento anonimizado de informagdes factuais nédo é restrito.

Sim, também no &mbito do Anexo, a retaliacdo contra os denunciantes é
estritamente proibida, mas com uma abordagem ligeiramente diferente:

Se um denunciante sofrer uma desvantagem profissional apds uma dendncia ou
divulgacdo, presume-se legalmente que a desvantagem constitui uma retaliagédo
pela dendincia ou divulgacdo. No entanto, esta presuncao sé se aplica se o
denunciante alegar que a potencial desvantagem imposta pelo empregador é de
natureza retaliatoria.

A protecdo contra retaliacdo estende-se a ndo funcionarios que atuam como
denunciantes.

Um funcionario afetado que seja um denunciante pode solicitar medidas
provisorias, como a suspensao de acdes disciplinares, enquanto seu caso esta
sendo investigado.
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7

Quem dara
seguimento as
denuncias e o que
acontece em seguida?

1 As denlncias de assédio laboral, de

género/LGBTI ou sexual que envolvam
pessoas coletivas localizadas em Portugal,

que tenham criado uma Comissdo da

Igualdade, e recebidas através dos Canais
Centrais de Dentncia, podem ser registadas
nesses canais, mas devem, em qualquer

caso, ser investigadas pela respetiva
Comissdo da Igualdade.

SCHAEFFLER

O Representante Local de Conformidade é o ponto de contacto local para
potenciais Denunciantes que decidam denunciar localmente. Normalmente, os
Representantes Locais de Conformidade recebem relatorios através da
ferramenta de relatérios eletrénicos. Se uma dendncia foi recebida
pessoalmente, o Representante Local de Conformidade registrara a dendncia na
ferramenta de denuncia eletr6nica.

Se assim for designado pelo Representante Local de Conformidade, o
departamento de Compliance Forensics & Investigations da Schaeffler AG em
Herzogenaurach, Alemanha, pode investigar uma dendncia recebida através de
canais de denuncia locais em nome da entidade Schaeffler local. Se uma
"Violagdo de Conformidade Relevante para o Grupo" estiver potencialmente
envolvida, o Representante Local de Compliance encaminhara o relatério ao
departamento de Compliance Forensics & Investigations.*

Apesar de qualquer envolvimento central, a entidade local da Schaeffler, atuando
por meio de seu Representante Local de Compliance, permanece independente
em sua comunicacao com o denunciante (por exemplo, fornecendo retorno e
acompanhamento dentro dos prazos legais) e em todas as acoes e decisdes
subsequentes relacionadas ao resultado da investigacado (por exemplo, medidas
disciplinares).

Por conseguinte, o Representante Local de Conformidade emitira um aviso de
rece¢do ao denunciante o mais tardar

sete (7) dias corridos

apos a rececdo do relatorio.

Além disso, o Representante Local de Compliance fornecera retorno ao
Denunciante no prazo de Trés meses

apos o comprovativo de recebimento, na medida em que seja razoavel e
permitido pelas leis e regulamentos de prote¢do de dados, sobre as acbes
planejadas ou concluidas em resposta ao seu relato e as razes por tras dessas
acdes. Caso a investigacdo ainda esteja em andamento nesse periodo, o
Denunciante recebera uma atualizagdo de status geral.
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8

O que acontece com a
denuncia — por quanto
tempo é armazenada?

9
Referéncia a 6rgaos
externos de denuncia

SCHAEFFLER

Os dados pessoais do denunciante, incluindo quaisquer dados submetidos com a sua
denuncia, serdo armazenados durante cinco anos. Para proteger a privacidade do
denunciante, as denuincias verbais so serdo gravadas e armazenadas com o seu
consentimento explicito. O denunciante tem o direito de analisar, retificar ou
aprovar a transcricdo ou ata de qualquer dentncia verbal. Apds o periodo de
retencdo, os dados pessoais serdo eliminados quando deixarem de ser necessarios
para a finalidade para a qual foram recolhidos, salvo se uma obrigacdo ou direito
legal ditar o contrario, como processos judiciais em curso.

Além disso, um conceito de exclusdo de dados em conformidade com o GDPR é
aplicado aos dados armazenados no sistema de denuncia.

A Schaeffler encoraja fortemente a comunicagdo interna (local ou central) para
garantir a resolucdo eficaz das preocupacdes e para aproveitar plenamente os
processos internos da Schaeffler para proteger os denunciantes de retaliacdo e
divulgacdo da sua identidade.

No entanto, caso os Whistleblowers optem por comunicar as suas preocupacées
externamente em conformidade com as disposicdes aplicaveis, as autoridades
competentes em Portugal estdo estabelecidas na Lei de Protecdo de
Denunciantes n.° 93/2021, de 20 de dezembro (Estabelece o regime geral de
protecao de denunciantes de infragdes, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a prote¢éo
das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido) e pode ser encontrada
aqui: [https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/93-2021-176435730].

Portugal tem varios gabinetes de informacado externos, dependendo do assunto
do relatdrio.

No caso de infragbes penais, os factos podem ser comunicados ao Ministério
Publico (em correiopgr@par.pt) ou a policia judiciaria.

Noutros casos, dependendo do objeto da queixa, os factos podem ser
comunicados a autoridade competente.

As autoridades competentes sdo:

e 0 Banco de Portugal

e  Autoridades administrativas independentes

e Institutos publicos, como a Conissao de Integridade e Anti-Corrupcéo

e Inspeg¢des-gerais e entidades similares e outros servi¢os centrais da
administracdo direta do Estado com autonomia administrativa;

e  Autarquias locais
e Associagdes publicas
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