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Qualitätssicherungsvereinbarung mit Produktionsmateriallieferanten



Eskalationsprozess – Statusbericht
	Kunde 
	Lieferant 

	     
	     

	Ansprechpartner
	     
	Ansprechpartner
	     

	Abteilung
	     
	Abteilung
	     

	Telefon
	     
	Telefon
	     

	E-Mail
	     
	E-Mail
	     


	   FORMCHECKBOX 

	Eskalationsstufe E 0
	

	
	Standardablauf
	

	Grund für Einstufung 
	     


	    FORMCHECKBOX 

	Eskalationsstufe E 1
	  FORMCHECKBOX 
  CSL 1 (100% Prüfung)

	
	Verschärfter Ablauf
	  FORMCHECKBOX 
  CSL 2 (100% Prüfung extern)

	Grund für Einstufung /
Aktionsdefinition
	     

	Überprüfungstermin
     
	

	
	     
	
	     
	
	     
	
	      
	 

	
	Name / Unterschrift Kunde
	
	  Datum
	
	Name / Unterschrift Lieferant
	
	Datum
	 


	    FORMCHECKBOX 

	Eskalationsstufe E 2
	  FORMCHECKBOX 
  CSL 1 (100% Prüfung)

	
	Warnung 
	  FORMCHECKBOX 
  CSL 2 (100% Prüfung extern)

	Grund für Einstufung /
Aktionsdefinition
	     


	Überprüfungstermin
     
	

	
	     
	
	     
	
	     
	
	      
	 

	
	Name / Unterschrift Kunde Einkauf SG
	
	  Datum
	
	Name / Unterschrift Lieferant
	
	Datum
	 


	    FORMCHECKBOX 

	Eskalationsstufe E 3
	  FORMCHECKBOX 
  CSL 1 (100% Prüfung)

	
	New Business Hold (Sperrung für Neuaufträge)
	  FORMCHECKBOX 
  CSL 2 (100% Prüfung extern)

	Grund für Einstufung /
Aktionsdefinition
	     


	Überprüfungstermin
     
	

	
	Dr. Gerhard Schuff
	
	     
	
	     
	
	      
	 

	
	Geschäftleitung
Einkauf Schaeffler Gruppe Name / Unterschrift Kunde
	
	  Datum
	
	Name / Unterschrift Lieferant
	
	Datum
	 


	
	Eskalationsstufe E 4
	

	
	Aussteuern (Ersetzen des Lieferanten)
	


	Aufhebung der Auflagen


	Bemerkungen



	     
	     
	

	
	Name / Unterschrift Kunde
	
	    Datum
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