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Deshalb: ﬁ
Verwenden Sie nur

Original-Lager
vorn INA und FAG. ‘
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Produktové piratstvi a padélani znacek

Problém?!

Pom{Zeme vam
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Co znamena produktové piratstvi a padélani znacek?

Jedna se o obchod s napodobeninami, které svym vzhledem imituji
originalni vyrobky, za néZ jsou zaménovany. Tyto produkty se zpravidla
jednoduse oznacuji jako ,,padélky*.

Pro¢ predstavuji padélana valiva loZiska problém?
Valiva loZiska jsou dily, které jsou dlezité pro bezpecnost zafizeni.

Padélané loZisko m(Ze zplsobit nejen vysokou financni Skodu, ale také
ohrozit lidské zdravi, nebo i Zivot.

Padélek zpravidla neodpovida pozadavk(m na kvalitu, které se uplatriuji
u valivych loZisek INA a FAG.

Padélek nelze vZdy rozpoznat ani podle niZsi ceny. Projde-li na své
cesté pres mnoho obchodnikl, miZe se jeho cena zcela vyrovnat cené
originalniho vyrobku. Za cenu origindlu pak zédkaznik ziska vyrobek
pochybné kvality — a to zrovna neni obchod, o ktery by nékdo stal!

Dal3i informace jsou dostupné v ramci informacni kampané Svétové
asociace vyrobcl loZisek (World Bearing Association, WBA) na adrese
www.stopfakebearings.com

Co mohou udélat distributofi?

Distributofi ruci svym dobrym jménem za to, Ze svym zakaznikim doda-
vaji prvotfidni origindlni zboZi. Proto jsou také distributofi zodpovédni
za to, aby brali téma produktového a znackového piratstvi vazneé.

To konkrétné znamena...
e Postupovat opatrné pfi vybéru dodavateld, aby bylo mozné vymoci
pfipadné naroky vyplyvajici ze zaruky.

® Provéfovat pfesny plivod importovaného zboZi. K tomu (uz) podle
dosavadnich zkuSenosti nestaci chtit vidét certifikaty nebo dodaci
listy — tyto dokumenty se totiZ bez rozpakd padélaji také.

e Kontaktovat nas v pfipadé pochybnosti o originalité dodanych valivych
loZisek (viz ,,Prvni pomoc* pfi podezfeni na padélana valiva loZiska
INA nebo FAG).



Jak se miZe Gcinné chranit koncovy zakaznik?

Nakupujte u dlvéryhodnych zdrojd, napfiklad u autorizovanych
distributord. Originalni valivé loZiska znacek INA a FAG mohou piimo
od spolecnosti Schaeffler odebirat jen autorizovani distributofi.

Provéfujte si diikladné pfislusné nabidky!

Obchody s obzvlasté nizkou cenou ¢asto prodavaji nanejvys pochybné
zboZi. Spektrum nabizenych vyrobki saha od prastarych loZisek pfes
neodborné zhotovené vyrobky az po padélana loZiska. Tyto ,,produkty*
maji jedno spolecné — nemohou vyhovét kvalitativnim poZadavkim
kladenym na moderni loZiska.

Dlkladné kontrolujte, co vam obchodnik dodava. Pokud se vzhled nebo
vlastnosti dodaného vyrobku lis od toho, co znate, kontaktujte nas na
adrese padelky@schaeffler.com.

Prvnim voditkem mUZe byt to, Ze by se valivé loZisko mélo otécet...

P¥i profezavani cervené smrstovaci félie vznikly zafezy na vnéjsim krouzku loZiska. Vnéjsi krou-
Zek je pfilis mékky, vnitini krouZek zase naopak pfilis tvrdy a konstrukce klece je riskantni —
loZisko je tak preduréeno k selhani.



Co podnika spoleénost Schaeffler Group proti padélkim?

Vedeni spolecnosti zfidilo jiZ v roce 2004 centrdlni oddélenf pro koordinaci
veskerych opatfent k potirani produktového piratstvi a padélani znacek.

Podniknuté pravni kroky sahaji od razii proti vyrobctim padélkd (zvlasté
v Asii) pfes patrani po distribu¢nich kanélech (napf. na Stfednim vychodé)
a fizeni proti nim aZ po predbézna opatteni pfijata v Evropé.

Pro pfipady produktového piratstvi a padélani znacek plati v Schaeffler
Group zasadné strategie nulové tolerance. Nejvy$sim cilem je a stéle

z(stava ochrana zakaznikd.

Schaeffler Group proto jiZ fadu let zkouma podezfelé dily — a to neza-
visle na tom, kdo o to pozada.

Pokud se jedna o padélky, ocekavame v reakci na toto zjisténti, Ze
zakaznik poskytne Gdaje o plvodu pfisludnych dild a dostupné zéku-
lisn informace. Sifeni pad&lanych valivych loZisek miZeme déinné
potlacit jen spolecnym dsilim.

Kromé téchto pravnich krok(l a organizacnich opatfeni se angaZujeme
ve sdruZenich, jejichZ cilem je (mimo jiné) i potirdni produktového

a znackového piratstvi — jako napfiklad nedavno v informaéni kampani
asociace WBA.

Mimo to navstévujeme veletrhy, prohleddvame internet a podnikame
fadu dalSich krokd. Stale lépe tak rozumime tomu, jak obchod s padé-
lanymi valivymi loZisky funguje a jak se efektivné postarat o to, aby se
tyto padélky vilbec nedostéavaly na trh.

Razie jsou spé3né jen tehdy, pokud se padélané zboZi skutecné znici. Zde se spaluji padélané
obaly, zatimco loZiska se soucasné s tim likviduji roztavenim v ocelarné.



»Prvni pomoc* pfi podezieni na padélana valiva loZiska INA nebo FAG

1. Kontaktujte nas. Nejjednodu3si je odeslat kratky e-mail na adresu
padelky@schaeffler.com.

2. Zaslete nam snimky obalu i samotného loZiska. DdleZita je dobra
Citelnost drobnych detailli na etiketé a popisu loZiska. Potfebujeme
ale i prehledny snimek, abychom si mohli udélat pfedstavu
o konstrukci daného vyrobku. Dbejte prosim na pfiméfenou velikost
souboru.

3. Vase podezfeni co nejrychleji proSetfime a v pfipadé pochybnosti
si od vas pfislusné loZisko vyzadame.

4. Pokud se podezreni na padélani potvrdi, budeme vas o tom informovat
a domluvime se s vami na dal3ich krocich.

5. Budeme zachovavat dlivérnost veskerych vami poskytnutych informaci.

6.V pfipadé, Ze budete chtit vici svému dodavateli uplatnit néroky
vyplyvajici ze zaruky, poskytneme vam potfebny znalecky posudek.

Horni obrazek: Prask|é duté valivé téleso loZiska zptsobilo kviili naslednym prostojim znacnou
Skodu.
Dolni obrazek: Cinské (fady zabavily n&kolik set kusti pad&lanych velkorozmérovych loZisek.
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